
Ihr Herz schlägt für intelligente Technik, und Sie können auch andere dafür begeistern? Technisch steigen Sie 
gern etwas tiefer ein, können gut erklären und lassen bei Problemen nicht so schnell locker? Dann haben wir 
den richtigen Job für Sie!

Technischer Kundenberater (m/w/d)
Zeiterfassungssystem "timemaster"

Das sind Ihre Aufgaben bei uns
Sie unterstützen unsere Bestandskunden bei allen technischen Fragen rund um unser Zeiterfassungssystem 
Timemaster und dessen Hard- bzw. Softwarekomponenten - per Telefon und E-Mail.
Ob (Fern-)Wartungen, Updates oder Softwaretests: Sie sorgen dafür, dass bei Ihren Kunden alles rundläuft.
Sie beraten Interessenten, erstellen Angebote und wickeln Aufträge ab.
Sie ermitteln, übersetzen und gewichten Kundenwünsche und tragen mit Ihrem Know-how dazu bei, dass 
unsere Produkte immer besser werden.

Das bringen Sie mit
Begeisterung für technische Zusammenhänge und Spaß am Kundenkontakt
Gutes mündliches und schriftliches Ausdruckvermögen, vertriebliches Geschick und sicheres Auftreten
Fachausbildung z. B. als IT-Systemkaufmann (m/w/d), Informatikkaufmann (m/w/d), Fachinformatiker 
Anwendungsentwicklung (m/w/d) , Elektroniker für Geräte und Systeme (m/w/d) oder vergleichbar

Das erwartet Sie
Ein starkes Team kompetenter, technikbegeisterter Kollegen
Eine strukturierte und sorgfältige Einarbeitung für Ihren optimalen Start
Jährliche Mitarbeitergespräche inkl. Weiterbildung und Gehaltsprüfung, bezuschusstes Mittagessen, 
kostenfreie Parkplätze, Teamevents, Firmenfitness und vieles mehr

Das ist Timemaster
Wir sind Elektronik-Enthusiasten aus Ostfriesland. Als Teil der ELV-/eQ-3 Unternehmensgruppe ist Timemaster 
mit innovativen Produkten der Zeiterfassung und Zutrittssteuerung seit 27 Jahren erfolgreich im 
deutschsprachigen Raum etabliert. Inhabergeführt und finanziell unabhängig verfolgen wir eine langfristig 
ausgelegte Unternehmensstrategie. Unsere Produkte sind ziemlich cool - unser Miteinander ist umso 
persönlicher.

Wir wachsen und sind trotz Corona auf der Suche nach smarten Köpfen!
Aktuelle Hinweise zu unserem Bewerbungsprozess finden Sie auf der Startseite unserer Karriereseite.

ELV Elektronik AG | Personalabteilung Timemaster
Deborah King
Maiburger Str. 29–36 | 26789 Leer
(+49) 491/6008-308
bewerbung@elv.com
www.elv.com | www.timemaster.de

Online bewerben

https://www.perbit-job.de/jobs/eq-3/eq-3/bewerbung.php?id=336

